O BETHA

ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DO CONSORCIO PUBLICO
INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO SETENTRIAO PARANAENSE - CISAMUSEP

EDITAL PREGAO ELETRONICO N2 14/2024
COMPRASGOV N290014/2024

BETHA SISTEMAS LTDA., sociedade constituida sob a forma de
responsabilidade limitada, sediada na Rua Julio Gaidzinski, n? 320, bairro Pio Corréa, em
Criciuma/SC - CEP 88811-000, inscrita no CNPJ sob o n? 00.456.865-0001-67,
regularmente representada, vem respeitosamente a presenca Vossa Senhoria, nos
termos em que |he autoriza a Lei Federal n. 14.133/21, para apresentar IMPUGNAGAO
face aos termos do edital supramencionado, o que faz consoante as razdes de fato e de

direito adiante expostas:

1. DA TEMPESTIVIDADE

O item 4.4 do Edital de licitacao em epigrafe, assequra aos interessados, o
direito de protocolar impugnacao no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes da data

aprazada para a realizacao do certame, senao vejamos:

4.4, Eventual impugnacao deste Edital devera ser formalizada até 03
(trés) dias uteis antes da data fixada (art. 164, Lei n2 14/133/2021),
para abertura da sessao publica na Recepcao
Administrativa/Protocolo do CISAMUSEP ou encaminhada através de
e-mail no endereco eletrdnico: licitacao@cisamusep.org.br.

[Grifo Nosso]

Assim, considerando a forma de contagem dos prazos prevista no artigo 183
da Lei n. 14.133/21 e a data fixada para abertura dos envelopes (07/05/2024), tem-se

como tempestiva aimpugnacao protocolada nesta data.
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2.D0 CABIMENTO

A impugnacao em licitacdes & um instrumento juridico que permite que
interessados contestem aspectos do edital ou do processo licitatorio que, estejam em
desacordo com a legislacao aplicavel, ou seja, trata-se de um meio de assequrar o
respeito aos principios da legalidade, isonomia, competitividade e transparéncia que
regem as licitagOes publicas, que sera pleiteado e devidamente fundamentado no corpo

do petitorio.

O cabimento desta se fundamenta na necessidade de garantir que o
processo de contratacao publica seja conduzido de acordo com as normas e principios
estabelecidos na legislacao vigente. Este petitorio € o mecanismo que permite a esta
licitante interessada questionar as irreqularidades, ilegalidades ou inconformidades no
edital e processo licitatério, visando unica e exclusivamente sua reqularizacao e uma

possibilidade de participacao justa e igualitaria, dentro da realidade de mercado.

Os argumentos em tela estao devidamente fundamentados e demonstram a
violacao das normas legais ou regulamentares. Esses argumentos de forma clara e
objetiva, apontam as tais irreqularidades e indicam as disposi¢coes legais
desrespeitadas. A fundamentacao tem base e sustentacao legal, cabendo tao somente

sua aceitacao e a reforma nos pontos indicados.

Sabe-se que a administragao publica tem o dever de analisar as
impugnacoes de forma criteriosa e fundamentada, neste caso, pleiteia-se pelas
adequacgOes necessarias no edital para corrigir as irreqularidades apontadas, com

respectiva suspensao e republicagao, nos termos legais.

Assim, objetivando a ampla participag¢ao de interessados, inclusive o desta
empresa, seqguem os fatos e fundamentos abaixo no tocante aos itens narrados,
reputando-se respeitoso o atendimento ao prazo estabelecido no Edital, a qual nos

referimos respeitosamente.
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3. DOS ARGUMENTOS DE IMPUGNAGAO
3.1 DA AUSENCIA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

A Lei 14.133/21 inovou em relacao a fase preparatéria dos processos
licitatorios, tornando obrigatoria a elaboracao de estudo técnico preliminar para fins de
justificar a contratagao objetivada pelo Ente Publico. Neste ponto, o Edital viola o art.

18, I, § 12da norma vigente, impondo sua imediata correcgao.

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatorio é caracterizada pelo
planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de contratacdes
anual de que trataoinciso VIl do caput do art. 12 desta Lei, sempre que
elaborado, e com as leis orcamentarias, bem como abordar todas as
consideracdes técnicas, mercadologicas e de gestao que podem
interferir na contratacao, compreendidos:

| - a descricao da necessidade da contratacao fundamentada em
estudo técnico preliminar que caracterize o interesse publico
envolvido;

[...]

§ 12 0 estudo técnico preliminar a que se refere o inciso | do caput
deste artigo devera evidenciar o problema a ser resolvido e a sua
melhor solugdo, de modo a permitir a avalia¢ao da viabilidade técnica
e econdmica da contratacéo, [...][ Grifo Nosso]

Inquestionavel € a competéncia discricionaria do Consércio quanto as
exigéncias técnicas da solugcao pretendida. Entretanto, tal competéncia é discricionaria
e limitada, impondo a Administragao Publica justificar as exigéncias mais sensiveis, que
possam causar restricao da competicao, como se depreende da jurisprudéncia do

egréegio TRIBUNAL DE JUSTICA:

DIREITO ADMINISTRATIVO - LICITAGAO - AQUISIGAO DE VEICULOS -
CAPACIDADE DO PORTA- MALAS - ESPECIFICAGAO QUE, SEM
JUSTIFICATIVA PLAUSIVEL, RESTRINGE A COMPETITIVIDADE. Ha um
irrecusavel grau de discricionariedade nas escolhas quanto as
especificagcoes dos bens e servicos pretendidos pelo Poder Publico e
Cuja aquisicao é submetida a licitagao. As opgdes gozam de presungao
de legitimidade, apostando-se, tanto quanto possivel, nos bons
propésitos da Administracao.

Caso, entretanto, surja uma impugnacao razoavel as caracteristicas
constantes de edital, ha necessidade de o ente publico explicitar
racionalmente as razées que o amparam. Ainda que nem tudo nesse
campo possa ser medido com a precisao de balanca de farmacéutico,
muito menos é aceitavel que se va ao ponto de admitir, para além da
discricionariedade, a arbitrariedade - que pode trazer direcionamentos
para a licitagao, suprimindo seu carater competitivo. [Grifo Nosso]
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A existéncia de exigéncias técnicas, sem justificativas técnicas, sem estudo
técnico preliminar, sem avaliagao mercadologica, esta totalmente alheia ao que a Lei de
Licitacdes permite a Administracao Publica definir, portanto, quando a Entidade utiliza
desta condigao resta configurado um abuso de seu poder discricionario, levando a
restricoes indevidas, com consequente diminuicao da competicao e aumento indevido

do custo da contratacao.

Assim, tem-se que ao trazer limitacoes especificas em relacao a solugao que
se visa contratar, a Administracao Publica restringe a participacao do certame,
minando os principios basilares das contratacoes publicas, em especial, os principios

daisonomia e competitividade

Repisa-se que no presente processo administrativo ndo se encontra
qualguer espécie de levantamento técnico preliminar sobre as necessidades da
Entidade e sobre as solucdes disponiveis no mercado. O processo administrativo traz
diretamente o Termo de Referéncia, como se ele fosse produto de geracao espontanea,
idéntico a outros termos de referéncia publicados e nele ha inumeras especificacoes
técnicas provindas de destino incerto e que restringem incomensuravelmente a

competitividade.

Em seu manual de Boas Praticas, o TCU justifica que a elaboragao dos
Estudos Técnicos Preliminares podem mitigar riscos de desperdicios oriundos da

ineficiéncia e fraude na gestao da licitacao.

O TCU, em recente auditoria, identificou irreqularidades no planejamento
das contratacoes relacionadas a maneira pro forma da elaboracao do Estudo Técnico
Preliminar (ETP), ou seja, quando o Termo de Referéncia € produzido sem observar a

etapa de planejamento. Senao vejamos:

18. Dessa forma, foi constatado que os processos de planejamento,
quando continham os artefatos exigidos na instrucdo normativa
supracitada, como o Documento de Oficializagcdo de Demanda (DOD), o
Estudo Técnico Preliminar (ETP) e o Termo de Referéncia (TR), que os
mesmos haviam sido elaborados de maneira pro forma, isto é, o
planejamento da contratagao nao havia ocorrido de fato.

19. Observou-se casos em que o TR, ultimo artefato que compée a
fase de planejamento, foi o primeiro documento produzido. Isto ¢, o
orgao ja tinha definido qual a solucao que pretendia adquirir e, muitas
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vezes, qual a ata de registro de precos a qual pretendia aderir sem
sequer ter feito uma analise de suas necessidades de negocio e das
solucdes existentes no mercado e no portal de software publico que
poderiam atendé-lo. (Acorddo TCU n¢ 2037/2019 - Plenario) [Grifo
Nosso]

Como dito, esses levantamentos e estudos deveriam ser realizados antes do
Termo de Referéncia, para que suas conclusdes fossem consideradas e para, com base
nelas, definir as especificacoes do Termo de Referéncia. Insista-se que, no caso em
tela, o processo administrativo ja inicia com o termo de referéncia pronto, nao
precedido de qualquer estudo antecedente. Comecou-se pelo fim. Repete-se
precedente do Tribunal de Contas de Santa Catarina que serve como luva:
2. Determinar ao Municipio de Cacador que:
2.1. em processos de contratacao de empresa para implantacao de
sistema de gestao publica e aquisicoes de solucdes de tecnologia da
informacao, se atenha a definir claramente o problema a ser resolvido,
identificar de modo apropriado as reais necessidades de cada setor e
formalizar corretamente a demanda na fase interna do processo
licitatério, antes da elaboragdo do Termo de Referéncia, a fim de nao

incorrer em exigéncias excessivas e, consequentemente, na restricao
da competitividade. (@REP 19/00737130)

Logo, as especificag0es excessivamente detalhadas e sem as devidas
justificativas técnicas, além dos indicativos de favorecimento a determinado
fornecedor, configuram ofensa aos sequintes ditames legais: art. 37.XX| da CF, art. 18,
819, art. 52 e art. 92, |, a da Lei 14.133/21. Portanto, passaremos a discorrer sobre as
caracteristicas que ferem exponencialmente a lisura deste certame ante a auséncia de
Estudo Técnico Preliminar que justifique a necessidade de manté-los no presente

processo licitatorio, conforme seguem:
3.2 DA IRREALISTA DISPONIBILIDADE DOS SISTEMAS

O Edital estabelece que o provedor de nuvem devera ser capaz de garantir
um SLA fisico de no minimo 99,999%, de acordo com a classificacao TIER nivel Ill,

conforme se infere com o recorte abaixo:

3.5. Devera ser capaz de garantir um SLA (Acordo de Nivel de Servigo) fisico de no minimo 99.999%,
de acordo com a classificagdo TIER (Certificagio de Nivel de Infraestrutura Local) nivel ll1+.
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Faz-se importante equilibrar as expectativas com a realidade operacional.
Ao estabelecer o percentual de disponibilidade dos sistemas deve-se considerar
cuidadosamente as necessidades, o impacto de periodos de inatividade, os custos
associados e a comum pratica de mercado, tépicos que deveriam consubstanciar o
ETP.

A garantia fisica de no minimo 99% levanta questdes importantes sobre a
viabilidade e razoabilidade dessa exigéncia. Embora a busca pela exceléncia na
prestacao de servicos seja louvavel, é fundamental considerar as limitacdes da

tecnologia e a pratica de mercado para estabelecer requisitos tao rigorosos.

Primeiramente, € importante destacar que a garantia fisica de 99% é
altamente restritiva e, em muitos casos, pode ser considerada irrealista. A tecnologia
atual, mesmo com os avancos constantes, nao consegue garantir um nivel de servico
tao proximo da perfeicao, uma vez que eventos imprevisiveis, como falhas de hardware,
interrupcoes de rede e desastres naturais, podem impactar a disponibilidade dos

Servicos.

Do ponto de vista legal, é importante que as licitagdes sejam elaboradas de
forma justa e razoavel. Isso significa que os requisitos e as exigéncias estabelecidos
devem ser proporcionais a natureza do servico e a capacidade do mercado de

atendé-los.

No mesmo sentido, é primordial esclarecer que a disponibilidade considera
periodos como finais de semana, feriados e periodo noturno, dada a atuacao em horario
comercial da entidade, o pedido de disponibilidade de 95% é o que se espera. Nao ha
justificativa técnica necessaria para insurgir um critério que somente inviabilizaria a

participacao, restringindo a concorréncia.

De acordo com a pratica mercantil e o entendimento do mercado, € comum
que empresas de data centers certificadas Tier Ill sejam vistas como fornecedores
confiaveis, capazes de oferecer niveis de servico solidos e adequados para a maioria
das organizacoes, como é o caso desta Requerente, motivo pelo qual, requer que o item

supramencionado seja adequado a pratica de mercado, possibilitando a participagao de
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empresas que atendam percentual de 95% de disponibilidade em cada més civil,

visando a competitividade que se espera no processo licitatorio.

3.3 DO EXCESSO DE EXIGENCIA QUANTO O ATENDIMENTO DE 100% DOS
REQUISITOS TECNICOS

A exigéncia trascrita no item abaixo € absolutamente ilegal, por auséncia de
fundamentacao legal que a justifique, além da auséncia de estudo técnico preliminar,

impondo-se sua imediata remocao do texto editalicio.

12.6.1.1. Quanto aos requisitos técnicos por modulos o percentual de 95% (noventa e cinco por cento)
de todas as necessidades descritas no Edital e Anexos, permitindo assim uma margem de 5% (cinco
por cento) para desenvolvimento ou adequacdoc com prazo maximo de entrega de 150 (cento e
cinguenta) dias, no qual a empresa licitante devera estar ciente de que estara sujeita as sangdes em
caso de nao cumprimento do prazo;

Evidencia-se a presenca de grave restricao que vai no sentido contrario aos
preceitos da Lei 14.133/21, a exigéncia de que a empresa atenda 95% dos requisitos
técnicos, permitindo uma margem de 5% para desenvolvimento ou adequacao no prazo
maximo de 150 (cento e cinquenta) dias, sob pena de eliminagao, ndo encontra qualquer
respaldo legal, tampouco justificativa razoavel. Ora, em linhas gerais, a Entidade pugna
pelo atendimento de 100% dos requisitos técnicos, indo de encontro com o

posicionamento dos Tribunais de Contas.

Em decisao proferida nos autos do processo 685529/22, o Tribunal de
Contas do Estado do Parana manifestou seu entendimento quanto a irreqularidade dos
editais que preveem atendimento de 100% dos requisitos técnicos, estabelecendo

crivel o atendimento de 70% dos requisitos.

[...] Quanto aos itens 12.6.4 e 9.4.1 do edital, acerca da exigéncia de
atestados técnicos para quase 100% dos objetos, a DTl afirma que nao é
comum este tipo de imposicao. De fato, esta Corte tem entendimento
acerca da irregularidade da exigéncia de atestado técnico para 100%
dos objetos, avaliando como aceitavel 70%. Com base no citado
entendimento, verifico que a exigéncia de atestado técnico para 100%
dos objetos se mostra, de fato, deveras excessiva. (ACORDAO N@
3744/23 - Tribunal Pleno. Processo n2. 685529/22. Relator: Conselheiro
Mauricio Requiao de Mello e Silva. Julgado em: 23 de novembro de
2023).[Grifo Nosso]
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O Municipio de Mandaguari, vizinho do Municipio de Maringa, em recente
licitacao realizada, entendeu que o atendimento de 80% dos requisitos técnicos seriam
necessarios a habilitagao da Licitante Vencedora, outorgando ainda, prazo para a

entrega dos 20% faltantes, conforme se infere:

A licitante devera atender no minimo 80% (oitenta por cento) dos requisitos por
modulo enumerado, sob pena de eliminacao do certame, permitindo-se que os
eventuais requisitos ali ndo atendidos até o limite de 20% (vinte por cento), sejam

objeto de customizacdo, sem custos para a Contratante, devendo os mesmos serem
concluidos até o fim do prazo da implantacao, ou seja, 180 dias.

(Pregao Eletrdnico n? 90/2023 do Municipio de Mandaguari)

Neste mesmo sentido ja decidiu o egrégio Tribunal de Contas do Estado do
Rio Grande do Sul:

E licito & Administracdo, como forma de comprovar a experiéncia
anterior das empresas licitantes, exigir a demonstragao da execucao de
um valor minimo de quantitativos de servicos que sejam indispensaveis
a garantia do cumprimento das obrigagoes, entretanto, a definicao dos
guantitativos minimos exigidos nao escapa ao controle da
razoabilidade, ndo sendo adequada a exigéncia de quantitativo minimo
para qualificagcdo técnica de quase 100% do estimado para
contratacao. (Acordao 3131/2011-Plenario) [Grifo Nosso]

O TCE/RS, através de decisao proferida pelo Relator Cezar Miola, nos autos
de n? 24669-0200/20-0, decidiu que é restritiva a exigéncia que o sistema objeto da

licitacao atenda 100% das funcionalidades elencadas no certame:

Com relacdao a prova de conceito, entende-se como restritiva a
exigéncia de que o sistema a ser fornecido atenda a 100% das
funcionalidades elencadas no instrumento convocatoério, tal como
descrito no item 8.5.2.4 do Termo de Referéncia (peca 2936216, p. 13).
Esse entendimento é agravado pelo fato desse documento conter,
aproximadamente, 2 mil exigéncias técnicas. Nesse sentido, a
Administracao poderia estipular um percentual minimo de aderéncia
(90%, por exemplo) e um prazo razoavel para que a Contratada
atendesse as exigéncias que restariam pendentes. Alternativamente,
a prova de conceito poderia focar-se nas funcionalidades consideradas
essenciais, deixando que as funcionalidades acessorias (menos
importantes) eventualmente ndo atendidas fossem providenciadas
dentro de um prazo razoavel durante a execucao do contrato. Sendo
assim, a situacao em tela configura-se como uma afronta ao inc. I, § 1%,
art. 32da Lei 8.666/1993, pelo comprometimento do carater competitivo
do processo licitatério.Conforme se observa, o edital contém um
excesso de detalhamento e um niumero demasiado de funcionalidades,
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exigindo-se 100% de atendimento por parte das participantes, o que
torna possivel, em tese, o prejuizo a ampla competicao. [Grifo Nosso]

Assim, colhe-se da jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniao:

Em caso de exigéncia de amostra, o edital de licitacao deve estabelecer
critérios objetivos, detalhadamente especificados, para apresentagao e
avaliacao do produto que a Administracao deseja adquirir. Além disso,
as decisoes relativas as amostras apresentadas devem ser
devidamente motivadas, a fim de atender aos principios do julgamento
objetivo e da igualdade entre os licitantes. (Acorddo 529/2018-Plenério |
Relator: BRUNQO DANTAS)

Vale ressaltar que somente seria possivel o cumprimento integral das
funcionalidades técnicas de um certame pelas Licitantes, se elas mesmas fabricassem

0 ato convocatério, assemelhado a um servico de alfaiate.

Assim, e considerando a necessidade do atendimento ao interesse publico,
roga-se para que a Entidade retire do ato convocatério o pleno atendimento das
funcionalidades, devendo levar em consideracao o entendimento proferido pelo
Tribunal de Contas do Parana, aplicando percentual razoavel para atendimento dos
requisitos técnicos, mantendo prazo razoavel para que empresa vencedora possa
entregar/desenvolver as funcionalidades nado atendidas, garantindo a ampla

participacao.

3.4 DOS CRITERIOS ESTABELECIDOS PARA GESTAO DO BACKUP

E fundamental compreender que o processo licitatério esta diretamente
vinculado ao edital, o qual estabelece responsabilidades especificas para a licitante
vencedora, incluindo a obrigacao de realizar os backups dos dados e seu subsequente

armazenamento.

A gestao dessas operacoes deve ser conduzida de forma eficaz pela
fornecedora. Ao concordar e participar de um processo licitatério, a empresa se
compromete a garantir o fornecimento das informacdes armazenadas em casos de
necessidade. Esse compromisso assegura que a entidade contratante tenha acesso

as informacoes essenciais de maneira oportuna, garantindo, assim, a continuidade e a
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seguranca das operacbes e a conformidade com as obrigacdes contratuais

estabelecidas no edital.

Considerando que a Contratada tem a responsabilidade pelos dados e
backups, é relevante avaliar se as praticas propostas no presente Edital devem
estabelecer as regras destinadas a sua execucao ou se os detalhamentos impostos
servem apenas para desvirtuar a finalidade do processo licitatorio. Percebe-se com a
leitura atenta do item abaixo, que o Edital estabelece critérios para a realizacao do

backup pela Licitante Vencedora:

e) A empresa a ser contratada devera manter copias do backup seguindo agenda pré-definida sendo
executado no minimo o backup diario dos dados;
f) Disponibilizar os backups para a Entidade quando esta solicitar,;

g) Garantir o backup e integridade dos arguivos de estrutura do sistema, bem como relatdrios e layouts
especificos da Entidade;

h) Os backups (copia de seguranga), deverdo possuir rotina automatizada e serem mantidos em data
center proprio ou terceirizado pela empresa proponente, devendo a empresa a ser contratada garantir
seguranca e integridade das informagdes de todos os sistemas e seus bancos de dados, mantendo
rotinas automatizadas de backups (copias de seguranga), que permitam recuperar totalmente as
informacdes, no caso de alguma anomalia no seu funcionamento ou falha de seguranca por algum outro
meio;

i) O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera possuir controle de credenciais para impedir que
usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracio,
impressao ou copia.

7.1. Hospedagem em nuvem com link redundante com velocidade de banda suficiente para multiplos
acessos simultineos sem gue haja perda na qualidade efou velocidade da conexao ao sistema, sendo
responsabilidade da empresa a ser contatada, a manutengado e atualizacdo das maquinas virtuais ou
fisicas e das rotinas de backups, bem como a capacidade de armazenamento necessaria para o banco
de dados em constante expansao e dos arguivos de backups, ja que deverdo ser maniidos arquivos de
backup dos dltimos 30 (trinta) dias e, pelo menos 1 (um) backup mensal de cada um dos Gltimos 12
(doze) meses;

Com o intuito de manter a integridade e a legalidade do processo licitatorio,
pugnamos pela analise detalhada dos requisitos recentemente acrescentados, a fim de
assegurar sua conformidade com o escopo originalmente proposto. Essa medida se
revela fundamental para garantir a equidade entre todos os licitantes, a aderéncia ao

Edital e prevenir eventuais retardos no processo.

Nao bastasse a situacao acima, percebe-se que o Edital estabelece qual o

banco de dados a ser utilizado pela fornecedora de software, restringindo a
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participacao de empresas interessadas e, aparentemente, direcionando a futura

contratacao.

Os indicios de direcionamento ressaltam os olhos no momento em que a
Administracao Publica estabelece critérios rigorosos para participagcao das empresas
no tocante a infraestrutura, backup e banco de dados a ser utilizado pela fornecedora

do software.

Ha que se mencionar que para a Administracao Publica pouco importa o
formato do banco de dados ou a periodicidade em que o backup devera ser realizado,
uma vez que compete a empresa Contratada. Entende-se, que a Entidade deve
pautar-se exclusivamente na prestacao dos servigos, ou seja, se 0s produtos atendem

as necessidades do gestor municipal e do cidadao.

A imposicao serve apenas para restringir a participacao dos interessados,
violando o objetivo do processo licitatério, qual seja, selecionar a proposta mais

vantajosa a Administracao Publica.

Entende-se que o Edital de licitagao deve ser revisto pela Entidade, haja
vista que as carateristicas técnicas, da forma que se encontram, inviabilizam a

participacao de empresas interessadas, como é o caso desta subscrevente.

Por 6bvio, o processo licitatorio deve possibilitar a ampla disputa, visando a
selecao da proposta mais vantajosa a Administra¢ao Publica, sob pena de violagao dos
principios inerentes as contratacées publicas. Além disso, a auséncia de
competitividade acarreta a revogacao do certame convocatorio, sendo este o

entendimento do Superior Tribunal de Justica:

Recurso Ordinario em Mandado de Seguranca. Administrativo.
Licitacao. Modalidade de pregao eletrénico. Revogacao. Auséncia de
competitividade. Possibilidade. Devido processo legal. Observancia.
Recurso desprovido. [...]

5. A revogacao do certame é ato administrativo, exigindo, portanto, a
devida fundamentacdo e motivacdo (justo motivo para seu
desfazimento), assim como o cumprimento das disposicdes legais.

6. O art. 49 da Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos prevé a
possibilidade de revogacao do procedimento licitatorio, em caso de
interesse publico, "decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta". Por sua
vez, o art. 18, caput, do Decreto 3.555/2000, o qual regulamenta a
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modalidade de licitagdo denominada pregao, dispde que "a autoridade
competente para determinar a contratacao podera revogar a licitagao
em face de razbes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado”.
7. No caso em exame, o Governador do Estado do Parana revogou o
pregao eletrénico, de forma fundamentada e com supedaneo nos
referidos dispositivos legais e em parecer da Assessoria Juridica da
Casa Civil, entendendo pela auséncia de competitividade no certame,
na medida em que houve a participacao efetiva de apenas uma
empresa, 0 que impossibilitou a Administracao Publica de analisar a
melhor oferta e dar cumprimento ao principio da proposta mais
vantajosa.

8. A participacao de um unico licitante no procedimento licitatério
configura falta de competitividade, o que autoriza a revogacao do
certame. Isso, porque uma das finalidades da licitagao é a obtencao da
melhor proposta, com mais vantagens e prestagées menos onerosas
para a Administracao, em uma relagao de custo-beneficio, de modo que
deve ser garantida, para tanto, a participacdao do maior niumero de
competidores possiveis.

9. "Falta de competitividade que se vislumbra pela s6 participacao de
duas empresas, com ofertas em valor bem aproximado ao limite
maximo estabelecido” (RMS 23.402/PR, 22 Turma, Rel. Min. Eliana
Calmon, DJe de 2.4.2008). [...] 1. Recurso ordinario desprovido.
(Superior Tribunal de Justica - Primeira Turma/ RMS 23.360/PR/
Relatora: Ministra Denise Arruda/ Julgado em 17.12.2008).

Neste diapasao, o artigo 52, da Lei n? 14.133/21, estabelece a observancia ao

principio da competitividade, essencial as contratagées publicas, porquanto, a sua

violagao importa na renovacao do processo licitatorio, ante a perda de sua finalidade.

Desta forma, as exigéncias estabelecidas no edital devem estar de acordo
com o que estipula a lei geral de licitacdes, buscando seu unico fim, qual seja, a
participacao ampla das interessadas nos processos licitatérios promovidos pela

Administracao Publica, sem restricao de participacao e indicios de direcionamentos.

Pugna-se portanto por uma revisao criteriosa dos requisitos de
infraestrutura previstos no edital, de modo a garantir a plena conformidade com as
especificidades do software a ser contratado. Essa medida contribuira para a mitigacao
de possiveis impasses e controvérsias ao longo do processo e contrato, assegurando a
efetiva entrega do produto final conforme as expectativas do contratante e a justa
entrega do contratado. Por estes motivos discorridos, merece o edital ser impugnado,

para que seja reformado quanto a matéria aqui exposta.
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3.5 D0 PRAZO DESTINADO A IMPLANTAGAO DOS SISTEMAS

O instrumento convocatorio estabelece que a empresa vencedora devera
realizar as entregas dos sistemas em 45 (quarenta e cinco) dias, a contar da assinatura

do contrato, conforme se depreende das especificagoes técnicas abaixo colacionadas:

2.2.2 A instalacao do sistema, bem como os servigos de reprocessamento, conversao, migragao dos
dados e customizagio do sistema para adegua-lo as rotinas do CISAMUSER, se necessarios, deverao
ser iniciados em ate 10 (dez) dias comridos apos a data da assinatura do contrato;

2.2.21. Caso a empresa necessite de algum elemento, informacgio e/ou dados para a implantagio,
deverdo solicitar ao Consorcio;

2.2.3.0 prazo para a execugdo dos servigos serdo de acordo com a tabela abaixo:

Evento Descrigao Prazo maximo

Implantagao/Migracao Prazo para implantagdo do sistema
45 dias corridos a partirda
Periodo de treinamento dos usudrios ¢ @assinatura do contrato.

|administradores dosistema

Treinamento

Salutar mencionar, que o processo de migracao e implantagcao é bastante
complexo, envolvendo diversas etapas como, por exemplo, 0 saneamento da base de
dados, o que requer atencao especial por tratar de dados e informacdes de carater
publico. Muito embora o processo de migragao contenha fases que vao do saneamento
dos dados até a entrega efetiva dos sistemas, aimplantagao devera ocorrer dentro dos

limites de razoabilidade e de acordo com a pratica do mercado.

Novamente, sem medo de sermos repetitivos, a auséncia de estudo técnico
preliminar massacra o prazo estabelecido por Vossas Senhorias, uma vez que
considerado exiguo no mercado atual de softwares, o que da azo a ideia de edital

fabricado e direcionado para a atual fornecedora.

E recorrente nos processos licitatérios que versam sobre licenciamento de
softwares o estabelecimento de prazo para a implantacao dos sistemas de 120 (cento e

vinte)a 180 (cento e oitenta) dias, conforme se vera adiante:
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i. Pregao Eletronico n®90/2023 do Municipio de Mandaqguari:

19.2. O prazo para implantacdo e migracdo completa do sistema & de 180 (cento e
oitenta) dias a contar do recebimento da ordem de servigo, porém, o sistema deve
estar apto e em plenas condicGes técnicas e operacionais de funcionamento com 120
(cento e vinte) dias, para os anos citados na tabela abaixo, contados do recebimento
da ordem de servigo, tendo em vista o cumprimento dos prazos de envio de dados ao
Tribunal de Contas do Estado do Parana, STN, SICONFI, SIOPS, SIOPE e demais

ii. Pregao Presencial n® 48/2021 do Municipio de Jaragua do Sul:

X - DOS PRAZOS DE IMPLANTACAO E EXECUCAO E FORMA DE PAGAMENTO

10.1 — Prazo de implantaciio: O prazo de implantagio sera de no maximo 150 (cento e cinquenta) dias,
contados a partir do dia seguinte do recebimento da respectiva ORDEM DE SERVICO.

10.2 — Prazo de execuciio: O prazo de execucdo serd de 12 (doze) meses, contados a partir do dia seguinte
do recebimento da respectiva ORDEM DE SERVICO, podendo mediante acordo entre as partes, ser
prorrogado até o limite estabelecido pelo artigo 57, IV da Lei Federal n®. 8.666/93, mediante a
formalizacdo de termo aditivo ao contrato.

10.2.1 — Na contagem dos prazos, excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o dia do vencimento.

Pregéo Presencial n® 482021

iii. Pregao Presencial n2 063/PMC/2021 do Municipio de Criciuma:

CLAUSULA OITAVA

Prazos, Condigbes de Instalagdo dos Sistemas & Treinamanto

B.1. A implantacio devera ser conclulda no prazo maximo de 180 (canto & oltenta) dias, contados a partir do envio do cronograma
de implantagio.

8.2 Qualguer alteracio no prazo de entrega dependerd de prévia aprovacao por escrito do MUNICIPIO.

8.3. O treinamento, as etapas de conclusdo e demais servigos serdo executados de acordo com o descritivo no Termo de Referéncia.

iv. Pregao Eletrénico n® 155/2021 do Municipio de Sao José:

11.6. O prazo para implantagae do sistema & de até 120 [ i Ti
. 2 cento e vinte) dias ¥
recebimento da ordem de servico; ( ! S s

Assim, é prudente que a Administragao Publica determine um prazo de
execugcao da implantagcao do objeto licitado dentro dos limites da razoabilidade,

possibilitando assim, a participacao de empresas interessadas.

Portanto, considerando que é dever desta Administracao garantir as
licitantes ampla participagcao no certame, em plena igualdade de condigoes e que a
disputa em si ocorra tao somente na fase de lance, a fim de que a Entidade obtenha a

proposta vantajosa, sem valer-se de condicdes restritivas e que venham a privilegiar
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apenas uma das interessadas, tem-se que mais razoavel a retificacao do texto
editalicio, para alterar o prazo de implantacado, que nao devera ser inferior a 120 (cento e

vinte) dias.

Desta maneira e para evitar questionamentos futuros - o que se admite
somente na hipétese de decisa@o negativa ao presente pedido - a Peticionaria pugna pela
retificacdo do edital, considerando como prazo de implantagao minimo de 120 (cento e

vinte) dias, considerado a pratica do mercado.

Além do mais, ndao ha, no Edital em testilha a mencao quanto a
disponibilizacdo da base de dados legada, o que prejudica a execucao do servigo de

migracao e implantacao dos sistemas.

Por amor ao debate, sabe-se que a migracao e implantacao dos sistemas so
podera ser iniciada pela Licitante Vencedora a partir da disponibilizagao da base de
dados, acompanhada de seu dicionario. Portanto, estabelecer que a migragao e
implantacao dos sistemas inicie a contar da assinatura do contrato, coloca em cheque a
execucgao do contrato pela Licitante Vencedora, que ficara a mercé da Administracao

Publica para cumprir com a sua obrigacgao.

Assim, para fins de viabilizar a correta execucao contratual, necessaria a

correcao do texto editalicio para que se faca constar que a_contagem do prazo de

migracao e implantacao inicie com a entrega da base de dados legada acompanhada do

respectivo dicionario de dados e, ainda, que ocorra dentro de prazo razoavel e dentro

das praticas mercadologicas.
3.6 DOS PRAZOS PARA ATENDIMENTO TECNICO

Em analise detalhada ao instrumento convocatério, constata-se que a
Entidade estabeleceu prazo para atendimento técnico de forma desconexa da
realidade, motivo pelo qual, em observancia aos principios da competitividade,
igualdade e interesse publico, necessaria a corregao do texto editalicio com o intuito de

ampliar a gama de participantes no presente certame.
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3.6. A licitante vencedora devera realizar o servigo de manuteng8o solicitado no prazo maximo de 3
(trés) dias uteis a contar a partir da abertura do chamado via protocolo.

Tratando-se de licitagdo que visa a prestagcao de servicos técnicos
complexos, entende-se que o prazo para atendimento técnico em 3 (trés) dias Uteis a
contar da abertura do chamado mostra-se desarrazoado. Vale ressaltar que estamos
diante de dados publicos, impondo-se cuidados especiais no manuseio dos dados e

informacdes, consoante disciplina a Lei Geral de Protecao de Dados.

Além disso, nao se pode aferir responsabilidades pelos defeitos, falhas ou
irregularidades decorrentes de erros dos sistemas ou de uso irregular dentro do prazo
estabelecido neste Edital. Data venia, somente apds criteriosa analise técnica tais
responsabilidades poderao ser constatadas e suas corregdes viabilizadas em prazo

habil.

Nao bastasse isso, o instrumento convocatério estabelece que o suporte
técnico devera ser prestado de forma ininterrupta, das 8h as 12h e das 13h30min as 17h,
garantindo um suporte de 12x5 (doze horas por cinco dias da semana), sem observar as
regras impostas pela legislacao trabalhista.

39. O CISAMUSEP tem a necessidade que suas atividades operacionais sejam ininterruptas, no
horario das 8hs as 12h e das 13h30min as 17hs.

3.10. A empresa a ser contratada devera fornecer, no minimo, os seguintes meios de comunicacao, a
fim de viabilizar o contato entre a empresa e o CISAMUSEP:

a) Telefone para atendimento;

b) E-mail para atendimento;

c) Ferramenta em site para abertura de protocolo de servigo;

d) Chat para suporte.

3.11. A empresa vencedora devera garantir suporte 12 X 5 (doze horas por cinco dias da semana).

Nao se mostra razoavel que a Administracao, a quem compete o exercicio de
suas obrigacdes pautadas em minimo planejamento, submeta empresas com quem

contrata as subitas necessidades, colocando-as em eterno estado de prontidao para

atender a demandas em prazo demasiado exiguo. A exigéncia retratada no presente
Edital implica em eventual restricao da competitividade, sendo contraria, portanto, aos
principios insculpidos no art. 5° da Lei n? 14.133/21, além de violagcdes as normas

trabalhistas que as Empresas Contratadas estao sujeitas.
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Notorio que o principal objetivo dos procedimentos licitatorios € a
prevaléncia do interesse publico. Assim o administrador deve buscar obter servigos de
qualidade, pelo menor preco possivel e conceder prazo razoavel que permita um

planejamento por parte da Administragao, bem como por parte da Contratada.

Logo, o prazo de atendimento técnico nos moldes apresentados no
instrumento convocatorio, apresenta-se exiguo considerando a complexidade do
objeto, sendo impossivel para qualquer empresa do segmento do mercado, a menos que

avencedora seja a atual fornecedora de softwares.

E imperioso que se estabeleca um prazo compativel e que 0 mesmo reflita os
padroes minimos de execucao de mercado, evitando-se a restricao de competitividade
neste certame. Considerando o exposto, a exigéncia de atendimento técnico em 3 (trés)
dias uteis, deve ser removida do Edital ou, caso mantido, que o prazo acima se refiraa
analise inicial dos atendimentos, conferindo prazo maior para a conclusao em si. Além
disso, o suporte técnico devera observar o horario de atendimento da Entidade, sendo
crivel sua correcao para que seja prestado de segunda a sexta, das 8h as 12h e das

13h30min as 17h.

Entende-se que a falta de planejamento e a devida elaboragao do estudo
técnico preliminar violam a legislacao vigente e torna os tépicos acima questionaveis,

uma vez que tratam de caracteristicas especificas que necessitam de justificativas.
3.7 DA AUSENCIA DE PREVISAO QUANTO AS HORAS DE TREINAMENTO

Embora o edital refira a necessidade de realizacao de treinamentos, nao
regulamenta a quantidade de servidores a serem capacitados, tornando impossivel a
formatacao de uma proposta de pregos que refira os reais custos dos servicos a serem

executados.

Também nao fixa o numero de horas de capacitacao a ser outorgada, sendo
notério e publico que um treinamento pode ser ligeiramente superficial, ou
completamente aprofundado, pode ser dado em nivel de uso, ou em nivel de

gerenciamento, e assim por diante!
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Portanto, a qualquer proponente interessada restariam duas alternativas:
superestimar o numero de servidores a serem capacitados, e praticar prego
superestimado, ou, do contrario, subestimar o numero de usuarios a ser capacitado, e

absorver qualquer prejuizo que dai advenha.

Desta forma, a auséncia da informacao impede a formatacao das propostas
de precos de modo que favoreca a obtencao da melhor proposta possivel ao erario,
devendo ocorrer a complementacao dos dados com a reabertura do prazo para

apresentacao das propostas.

Torna-se impossivel, pelos termos do edital, uma escorreita e juridicamente
adequada formatacao da proposta de precos, o que frustrara, objetivamente, o

principio da obtencao da proposta mais vantajosa.

3.8 DA ILEGALIDADE EXISTENTE QUANTO AOS SERVIGOS TECNICOS
GRATUITOS

Em analise detida ao texto editalicio, verifica-se que o item abaixo possui
especificidades que afastam, in totum, o objetivo do presente processo licitatorio,

conforme se passa a expor:

3.4. Capacitagdo dos usuarios para plena utilizagcéo das funcionalidades dos mddulos, sem custo para
o CISAMUSEP;
O item em comento estabelece como obrigagcao da Empresa Contrata
realizar capacitacao sem 6nus a Contratante, o que inviabiliza a ampla participacao de

empresas interessadas, onerando-as significativamente.

Nao é demais mencionar que a propria Constituicao Federal veda a
prestacao de servicos gratuitos a Administracao Publica, em seu artigo 37, XXI, in

verbis:

Ressalvados 0s casos especificados na legislagao, as obras, servigos,
compras e alienagoes serao contratados mediante processo de
licitagdo publica que assegure igualdade de condi¢cdes a todos os
concorrentes, m_cl3 | lecam OBRIGACOE

pagamento]...]
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Assim, ao exigir servicos gratuitos, expressamente, o edital incide em
inconstitucionalidade, e gera condicao restritiva da participagao, e como se nao

bastasse isto, também faz incidir hipdtese de improbidade administrativa:

Art. 10. Constitui ato de improbidade administrativa que causa lesao ao
erario qualquer acao ou omissao dolosa, que enseje, efetiva e
comprovadamente, perda patrimonial, desvio, apropriacao,
malbaratamento ou dilapidacdao dos bens ou haveres das entidades
referidas no art. 12desta Lei, e notadamente:

[...]

VIII - frustrar a licitude de processo licitatério ou de processo seletivo
para celebracao de parcerias com entidades sem fins lucrativos, ou
dispensa-los indevidamente, acarretando perda patrimonial efetiva;
[...]

XIl - permitir, facilitar ou concorrer para que terceiro se enriqueca
ilicitamente; [ Grifo Nosso]

A situacao é grave, e o edital merece ser retificado e anulado, para que
sejam ajustadas as regras e condicdes que obrigatoriamente deverao permitir a

cobranca por todo e qualquer servigo que vier a ser prestado.
Marcal Justen Filho, discorrendo sobre este tema, informa:

Ao que se extrai da lei, o edital devera obrigatoriamente definir que a
Administracao reembolsara o contratado pelas despesas necessarias a
execugcao das obras ou servicos, tais como instalacdes fisicas,
deslocamentos de maquinas, etc. O edital devera exigir que os
interessados, a parte de suas propostas propriamente ditas,
discriminem aquelas despesas. Cabera ao edital, ainda, estabelecer

os limites para o reembolso (in, Comentarios a Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos, 112 ed., Sdo Paulo: Saraiva, 2005, pag. 396).

Tais servicos nao poderiam ser gratuitos, pois isto implicaria em
favorecimento da atual fornecedora. A redacao do Edital da indicios de que a

contratacao publica ocorra por conveniéncia, contrariando a Lei.
3.9 DA VEDAGAO A SUBCONTRATAGAO

O referido edital menciona que nao podera ocorrer a subcontratacao total ou

parcial dos aplicativos licenciados para o fornecimento dos sistemas. Vejamos:

u) Cumprir fielmente as condicdes deste Contrato, ficando expressamente vedada a
subcontratacdo de outra empresa para esse fim;
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Situacao evidenciada também na clausula quarta da Minuta de Contrato que

compoe o processo licitatorio:

Subclausula Vigésima Sexta — N30 sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

Convém destacar que as empresas do ramo de desenvolvimento de sistemas
utilizam o data center de diversas formas. A maioria delas, inclusive a Representante,
contrata o data center de empresa especializada terceira que oferece tecnologia mais
avancada internacionalmente, com todos os requisitos de seguranca e certificacoes
inerentes. Ou seja, os dados da Entidade ficam hospedados em plataforma de nuvem,
com toda a seguranca, mantidos por empresas altamente especializadas a nivel

mundial.

Embora, ha aquelas que preferem manter data center proprio e local, com
investimentos proprios e se responsabilizando também pelo armazenamento dos dados
de seus clientes, adotando as suas préprias cautelas de seguranga - menos robustas,
por certo, que as das grandes empresas internacionais especializadas. E uma opgao de

gestao e técnica de cada empresa.

Este fato, é totalmente alheio e irrelevante sob a perspectiva da Entidade,
afinal, a solucao contratada deve promover o uso por plataforma web, que resguarde a
seqguranga da informacao e sua alta disponibilidade, independentemente de onde
estiverem armazenadas. Pouco Ihe importa se a empresa a ser contratada mantém data
center proprio ou se armazena os seus dados em plataforma de nuvem mundial. Porém,
ao definir que as pretensas Licitantes estao proibidas de subcontratar o Ente restringe

a competitividade do certame.

A fim de melhor contextualizar a situacao, mister consignar que, atualmente
o mercado dispoe de alguns tipos de computacao em nuvem, como: On-Premises, laaS,
PaaS e SaaS. A Betha adota o modelo SaaS - Software as a Service (software como
servigo) - responsabilizando-se por toda a estrutura necessaria a disponibilizacao do
sistema (servidores, conectividade, seguranca e disponibilidade). Dentre as opgdes de
infraestrutura usuais do mercado, existem diversos modelos de arquitetura que vao

desde o isolamento ao compartilhamento completo de recursos entre usuarios de uma
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solucao.

No caso da Betha, os dados de seus clientes estdao hospedados na
infraestrutura da AWS, que possui muito mais recursos e beneficios em questao de
seguranca dos dados, pois seu foco central € manter a estrutura do datacenter, e por
esse motivo, as nuvens publicas contam com o que ha de mais moderno em protecao de
dados, aderente a pilares solidos de Compliance e Segurancga, que possui elevados

requisitos de seguranga como IS0 27001, 27017 e 20718.

Devido a essa especificacao de que é vedado subcontratar, a Betha nao
possui qualquer chance no certame. A empresa detém do recurso mais moderno e
tecnoldgico do mercado de licenciamento de software para Gestao Publica, porém, se
vé impedida em participar do certame pois os dados serdo armazenados na
infraestrutura da AWS - empresa reconhecida internacionalmente e a mais segura do

mercado de protecao de dados.

Ademais, a Lei 14.133/21 cristalinamente prevé a possibilidade de
subcontratagao, sem prejuizo algum ao erario. Vejamos:

Art. 122. Na execucao do contrato e sem prejuizo das responsabilidades

contratuais e legais, o contratado podera subcontratar partes da obra, do
servico ou do fornecimento até o limite autorizado, em cada caso, pela
Administragao. [ Grifo Nosso]

No presente caso, inexiste justificativa para tais exigéncias no processo
licitatorio, considerando que o mesmo deve ser pautado pelo Principio da Isonomia,
assegurando a todos os participantes uma igualdade de condi¢des, independentemente
da estrutura técnica que tenha decidido adotar, sendo assim, requer a revisao do
referido item editalicio, para que tal previsao seja suprimida do certame, visando a
ampla e livre concorréncia de fornecedores aptos a entregar o objeto pretendido pelo

Ente Publicol.
4.DOS ITENS QUE CARECEM DE ESCLARECIMENTOS

4.1 DA RELAGAO DE PROFISSIONAIS RESPONSAVEIS PELO SERVICO DE
MANUTENGAO E SUPORTE
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O Edital estabelece a necessidade de apresentacao da relagao de
profissionais responsaveis pelos servigos de manutengao e suporte técnico, contendo
nome, qualificacdo e tempo de atuacao na area, bem como que seja comprovado o

vinculo profissional por meio da copia do registro profissional na carteira de trabalho.

11.9.4.6. Apresentar relagdo de profissionais responsaveis pelos servigos de manutengao e suporte
técnico, contendo nome, gualificagao e tempo de atuacio na area;

11.9.4.7. O vinculo dos profissionais, indicados no item 11.9.4.6, com a empresa a ser confratada
devera ser comprovado através de copia do registro profissional na carteira de trabalho ou do contrato
de prestacdo de servigos ou ficha cadastral ou declaracdo assinada pelo Responsavel Legal da
Empresa, atestando que o profissional presta servigos na respectiva empresa.

Entretanto, a leitura dos itens acima nos gerou duvidas quanto a relacao de
colaboradores a ser apresentada, haja vista que o instrumento convocatorio nao
estabelece se 0s servicos deverao, obrigatoriamente, ser prestados pelos profissionais
indicados ou, se ao longo da relacao contratual, pode haver alteracao desses

profissionais.

A Betha possui inumeros colaboradores que prestam servigos de suporte e
atendimento técnico especializado, desta forma, apresentar uma relagdao de
colaboradores que nao admite alteracdo, tornard o atendimento exclusivo a esta
Entidade, o que nao se pode admitir, haja vista que atuamos em mais de 650 (seiscentos

e cinquenta) Municipios.

Caso a Entidade entenda necessario manter profissionais em carater de
exclusividade, deveria justificar a contratacao de técnico residente, o que nao ocorre no
presente caso. Neste sentido, QUESTIONA-SE: a relacao de colaboradores admitira
alteracao ao longo da relagao contratual? Sendo admitida a alteragao, sera dispensada

a formalizacao por meio de documento oficial?

4.2 DA AUSENCIA DE PREVISAO QUANTO A LOCAGAO MENSAL

Em analise detida ao instrumento convocatério identificamos que o objetivo
da Entidade é a contratacao pessoa juridica especializada na area de tecnologia da
informacao para locacao de software do tipo ERP - Enterprise Resource Planning,

estritamente em plataforma web, integrado para gestao publica para o CISAMUSEP.
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2. OBJETO

2.1. O presente Pregao Eletrdnico tem como objeto a selegdo das melhores propostas para a
contratagao pessoa juridica especializada na area de tecnologia da informagao para locagao de software
do tipo ERP - Enterprise Resource Planning. esftritamente em plataforma web, integrado para gestao
publica para o CISAMUSEP.

Denota-se, portanto, que o interesse da Entidade é a locagao de softwares,
contudo, ao elaborar a planilha descritiva de precos (fls. 26), percebe-se que nao houve

ainclusao do item destinado a locacao dos sistemas, conforme recorte:

_ . Prego Prego
Item Descrigao Unid. | Quant. Unitario Total
SERVICC DE |IMPLANTACAD DE  SISTEMA
NTEGRADO DE GESTAO PUBLICA, DO TIPO ERP
(ENTERPRISE RESCURCE PLANNING), EM | UNID 1 RS 30.600.00 RS 30.600.00
PLATAFORMA WEB, CONTENDO OS MODULOS
ABALKO.
MANUTENCAC TECHICA DO SISTEMA INTEGRADO
DE GESTAOQ PUBLICA, DO TIPO ERP (ENTERPRISE
RESOURCE PLANMING), EM PLATAFORMA WEB,
CONTENDO OS MODULOS ABAINO, DE FORMA A
MANTE-LOS SEMPRE EM PERFEITA
OPERACIOMALIZACAD.
2 SERV 12 RS 7.915,00 RS 94 580,00
ASSISTENCIASUPORTE TECMICO A EQUIPE
USUARIA DO SOFTWARE.
ATUALIZACAD DO SOFTWARE.
HOSPEDAGEM EM NUVEM.
3 |HORA TECNICA DE CUSTOMIZACAD DE SOFTWARE | HORA 200 RS 200,00 RS 40.000.00

O prego maximo apurado para a presente licitagao importa em R3$ 165.580,00 (cento e sessenta
e cinco mil guinhentos e oitenta reais).

Assim, percebe-se que o instrumento convocatorio peca quanto a estimativa
de precos, uma vez que ausente item essencial a contratagao dos softwares, qual seja,

aquele destinado a locagao mensal dos sistemas.

Além disso, identificamos que o instrumento convocatério nao traz os
modelos de documentos que deverao ser apresentados pelas participantes do certame,
tais como: modelo de proposta de precos e modelos de declaracdes para fins de
habilitacao. Dito isto, QUESTIONA-SE: O interesse da Entidade é a contratacao de
empresa especializada para locacao de softwares do tipo ERP? Caso positivo, a planilha

apresentada as fls. 26 precisa ser corrigida pela Entidade para inclusao do item
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destinado a locagao dos sistemas? A alteracao tera modificacao no prego estimado da

contratagao? Qual serd o modelo da proposta de precos a ser apresentada?

Entende-se que ha necessidade de suspensao do processo licitatério para

correcao dos pontos aqui apresentados.
4.3 DA DIVERGENCIA QUANTO O CRITERIO DE JULGAMENTO

Inicialmente, o edital estabelece que a forma de julgamento dar-se-a pelo
MENOR PRECO POR LOTE, conforme se infere na leitura do item 15.1 do instrumento

convocatorio.

15. CRITERIO DE JULGAMENTO

15.1. O critéric de julgamento serd o de MENOR PRECO POR LOTE, observada as especificacdes
técnicas constantes do Anexo | e demais condigoes definidas neste Edital.

Contudo, mais adiante, o Edital traz divergéncias quanto a forma de
julgamento do presente certame, acarretando inseguranga as empresas interessadas

no fornecimento de softwares a esta Entidade.

9.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

9.4.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

O art. 82, §12 da Lei 14.133/21, estabelece que o critério de julgamento de
menor preco por grupo de itens deverd ser adotado quando for demonstrada a
inviabilidade de se promover a adjudicagao por item e for evidenciada a sua vantagem
técnica e econdmica, e o critério de aceitabilidade de pregos unitarios maximos devera
ser indicado no edital. Sabe-se que a contratagcao que ora se objetiva encontra respaldo
no dispositivo legal acima mencionado, contudo, o ato convocatorio nao traz clareza
quanto ao critério de julgamento que sera utilizado no presente certame, mencionando,
num primeiro momento, que se dara pelo menor prego por lote e em outro, que se dara

pelo valor unitario do item.
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Via de regra as contratacoes de softwares destinados a Administracao
Publica Municipal utilizam como critério de julgamento “menor preco global por lote”,
uma vez que 0s sistemas contratados precisam possuir integragao entre si visando a
transparéncia das informacdes e as prestacdes de contas municipais, portanto, o
critério de julgamento “valor unitario do item” podera acarretar em prejuizos ligados a
falta ou auséncia de integracao entre os sistemas e, por consequéncia, a ma prestagao
dos servicos publicos. Neste sentido, QUESTIONA-SE: o julgamento das propostas

dar-se-a pelo menor preco global por lote?

E recomendavel que o 6rgdo licitante reveja o edital, fazendo as devidas

correcoes, de acordo com as razoes de fato e de direito aqui apresentadas.

3.DOS PEDIDOS

Ante o exposto, considerando que pairam sob este processo, ilegalidades,
passiveis de sua imediata suspensao, tal como apontadas acima, confia-se que sejam
sopesadas e, assim, que se declare, por decisao fundamentada, a suspensao integral do
certame, e consequentemente sua revogacao, posteriormente sua reanalise e

corregao dos item acima exauridos.

Por cautela, naremota hipotese de ver ultrapassado o requerimento acima, a
presente Impugnagao aponta uma variedade de outras peculiaridades que impdem
tambeém a sua imediata suspensao e, se assim entendido, a retificacao do certame, com
a efetiva e substancial correcao das regras editalicias aqui resistidas, para extirpar

qualguer nuance que limite a ampla participacao de fornecedores.

Nestes termos,

Pede deferimento.

Criciuma/SC, 29 de abril de 2024.

Emelli Georgia Fernandes
OAB/SC 38.071
Rua Julio Gaidzinskin® 320 Betha Sistemas Ltda
Bairro Pio Corréa CNPJ 00.456.865/0001-67

Criciuma/SC
CEP 88811-000
(48) 3431.0733
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