
 Estratificação

Estratificação
Data Início

01/04/2026

Data Fim

30/04/2026

FiltrarFiltrar

CISAMUSEP 01/04/2026 → 30/04/2026

Total Média NPS Promotores Neutros Detratores Paciente Acompanh

131 9.50 83.97
%

113 15 3 92 39

Avaliações

Pergunta Bom Regular Ruim
Não
usei

Não
resp.

2- Como avalia o acolhimento e o
atendimento da nossa equipe?

129 2 0 0 0

3- Tempo de espera para ser atendido nessa
unidade?

100 27 4 0 0

4- Sinalização e identificação dos ambientes 130 1 0 0 0

5- Espaço físico, acessibilidade e acomodação 124 6 1 0 0

6- Higiene e limpeza dos ambientes 129 2 0 0 0

7- Como você avalia ser atendido por vários
profissionais da saúde no mesmo dia?

64 5 1 61 0

Serviços
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Serviço Total

Ambulatório especializado 61

Ambulatório multiprofissional especializado 70

Notas

Nota
0

Nota
1

Nota
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Nota
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7
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8

Nota
9

Nota
10

0 0 0 0 2 0 1 1 14 18 95
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